
创新驱动的全球家庭消费产业集团

A Global Innovation-driven Consumer Group



我们是谁
About  Fosun

*如无特别说明，本文件所含数据均基于2020年业绩，截至2020年12月31日（单位：人民币）
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创新驱动的全球家庭消费产业集团

创立于1992年，复星持续深耕健康、快乐、富足、智造四大业务板块，为全球家庭客户提供

高品质的产品和服务。
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1. 截至2020年12月31日

收入

1,366 亿元
其中41%来自海外

净利润

80.2 亿元
近8年年均复合增长率10%

全球员工数

约76,000
总资产

7,677亿元

福布斯全球排名（2021）

459 位 A
ESG评级

A
MSCI 恒生

4.7 亿 3.58 亿

C端客户

总客户流量 累计注册会员数
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愿景

使命
让全球家庭生活更幸福

植根中国，服务全球十亿家庭客户，智
造健康、快乐、富足的幸福生态系统

我们的客户：全球十亿家庭
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价值观

修身，齐家，立业，助天下



复星于1992年由几位复旦校友创立。自创业以来，复星通过“深度产业运营+产业投资” 双轮驱动，深耕
产业，持续创新，牢牢把握中国及全球经济发展的动力，从而获得了高速发展。

1992
3.8 万元创业

1994
复星医药
复地

2002
豫园股份

2011
BFC外滩金融中心

2017
复星联合健康保险
东家APP

1998
复星医药A股上市

2003
南钢股份
国药控股

2007
海南矿业
复星国际港股上市
(00656.HK)

2010
Club Med
复宏汉霖

2012
复星保德信人寿
鼎睿再保险
复星星堡

2013
三亚亚特兰蒂斯
佛山禅医
复锐医疗科技

2014
Fidelidade
Luz Saúde
洛克石油

2016
Gland Pharma
Hauck & Aufhäuser
狼队
宝宝树
AHAVA

2018
LANVIN
Wolford
百合佳缘
松鹤楼
复星旅文港股上市

2019
FFT
复宏汉霖港股上市

2015
Club Med私有化
Thomas Cook
Silver Cross

2020
Djula
Wei
金徽酒
舍得酒业

植根中国，链接全球
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2021
Sergio Rossi



• 良将如云：

• GLOCAL：
• 复星的人才观：

1 1 0 +全球合伙人，2 2 0 +产业 /条线合伙人，3 0 +创新合伙人。深入各项目、各领域、各区域，

并定期轮岗换防

1 0余位海外全球合伙人，来自葡萄牙、法国、德国、英国、日本、印度、美国等国家

以发展吸引人，以业绩考核人，以工作培养人，以事业凝聚人

人才，复星最重要的资产
人才的厚度决定了企业未来发展的宽度和高度
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我们的业务
Business  Overview
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亲子

全生命周期

组建 孕育 而立 银发

快乐

富足

健康

智造

复
星
家
庭
产
业
生
态
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健康 | HEALTH
科技焕新专业 全球乐享健康
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复星采用全球研发+多元创新模式（投资、孵化、BD
等），打造医药、器械、诊断领域的高价值创新产品

近2,300人
研发人员数

国内首个获批上市的生物类似药
汉利康®

中国首个CAR-T细胞药品
奕凯达®（阿基仑赛注射液）

40   亿元
复星医药全年研发投入

+

247项
在研创新药、仿制药、生物类似
药及仿制药一致性评价等项目

首个中欧双批的生物类似药
汉曲优®

mRNA新冠疫苗
与BioNtech合作

Gland Pharma
2020年在印度成功上市

诊疗科技
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打通“医药康养险”，打造一站式、医疗级全
生命周期健康管理平台

4,610 张
控股成员医院核定床位数

近 9000 家
国药控股全国零售药店数

中国非公立医院竞争力排名第一
佛山复星禅诚医院

35%
复星联合健康保险保费增速

健康服务
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围绕重点垂直人群，布局母婴消费品、健康平
台、健康食品，打造产品+消费者流量入口

9120万
宝宝树平均月活跃用户总数

480万
薄荷健康年度活跃顾客数

2180万
宝宝树 MAU

5000  万
薄荷健康注册用户数

+

健康消费
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快乐 | HAPPINESS
精耕家庭客户群体，聚焦内容、模式、
产品，打通线上平台和线下场景

14



为更美生活，打造复星全球珠宝时尚品牌矩阵

3,468家
豫园珠宝时尚连锁业务网点

以色列政府授权开发死海资源的护肤品牌
AHAVA 豫园LANVIN跨界大秀 老庙黄金豫园旗舰店

AHAVA死海黄金泥面膜 DJULA中国首家精品店开业

珠宝时尚
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深耕老字号，为全球家庭客户的餐桌提供琼浆佳肴

“国王的菜单”
绿波廊接待两任柬埔寨皇室领导人

30 家
松鹤楼面馆连锁店数量

文化餐饮
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围绕体育、电竞、影视、游戏等内容，打造复星
式多元文娱体验

C端入口
百合佳缘

10000
东家匠人数量

+

54亿
《你好 李焕英》电影票房

144 年
狼队创队历史

文化娱乐
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打 造 “ E v e r y d a y i s  F o l i d a y ” 的 全 新 生 活 方 式 ，
将 日 益 多 样 化 的 旅 游 和 休 闲 概 念 融 入 每 天 的 生 活

60
Club Med地中海俱乐部

全球度假村数

~500万人次
三亚·亚特兰蒂斯年均客流量

+

180年
Thomas Cook

创立至今历经的年数

旅游度假
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富足 | WEALTH
保险+金融资源与资产管理能力相
互赋能，打造富足生态闭环
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全球化产业布局，行稳致远

500亿元
规模保费

27.4%
Fidelidade保险业务
占葡萄牙保险市场总份额

13.4%
La Positiva总市场份额
位居秘鲁保险市场第三位

2500  亿元
可投资资产规模

+

保险
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产业投资+财务投资双轮驱动，全周期赋能健康、快乐、富足、智造

2020年度中国最佳私募股权投资机构Top30
复星创富

2020年度中国最佳创业投资机构Top50
复星锐正

2家美股IPO
复星锐正旗下的被投企业

13万
Guide 个人客户数

1813亿欧元
Hauck & Aufhäuser资管/托管规模

197亿雷亚尔
Guide资管规模

增长15.5%
Hauck & Aufhäuser资管规模增速

投资
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以人为本，以产养城，构建全球蜂巢城市

643.5亿元
蜂巢国内在管资产规模

120亿美元
蜂巢海外在管资产规模

蜂巢
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智造 | Intell igent Manufacturing

全球布局数智化科技，赋能工业制造
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深度践行C2M模式，依托大数据、人工智能、物联网等新兴技术，推进智能制造，打造柔性数字化供应链

FFT - 全球最大汽车行业智造解決方案供应商之一

捷威动力 - 国产软包锂电池龙头

南京南钢 - 中国特大型钢铁联合企
业，国家战略布局的18家重点钢企
之一

杭绍台铁路 - 中国首个民营控
股高铁项目，国内首批八个社
会资本投资铁路示范项目之一
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我们的战略
Our Strategies
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复星战略框架：以家庭客户为中心的生态乘数+创新驱动

以家庭客户为中心

全球化
Globalization

产业运营+产业投资

Industry Operations +Industrial
Investment

FC2M（客户到智造者）
FC2M（Client to Maker)

保险（金融）+投资
Insurance (Finance) + Investment

创新驱动
Innovation-driven
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FC2M（客户到智造者）FC2M生态的核心是围绕家庭需求，打造极致的产品与服务

营销
引导精准营销

供应链
供应链柔性化

产品
按需智造产品

客户
清晰用户画像

C端客户 M端产品/服务

2Link

全链路数据化
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保险（金融）+投资

C2M
生态系统

产业整合

中国动力
+

全球资源

投资
长期资金

稳定资金

低成本
资金

保险保险

• 打磨产品力，提升承保端能力，持续扩大保险
可投资资金规模

• 优化资产配置，加强投资端能力

• 继续寻找符合“中国动力嫁接全球资源”理念
的优质投资标的

• 重点关注核心战略方向富足、健康、快乐、智
造领域的优质企业

• 投资符合C2M逻辑和产生生态乘数的优秀企业持续加强深化全球保险布局

完善有产业深度的全球投资布局
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创新驱动
通过自主研发、投资孵化、专利许可、创新产品合作引入等方式，打造多元立体的创新体系
重点切入家庭场景单元，占领全球创新赛道制高点，培育具有产品力与竞争力的复星好产品

健康科技 智能智造

创意设计

自主研发中国
第一款生物类似药与首个
登陆欧洲的中国籍单抗生
物类似药

全球领先的细胞免疫
抗癌疗法

与全球领先的mRNA
技术公司联合开发新
冠疫苗

国内领先的匠人手作
平台

法国历史最悠久
的高级时装品牌

工信部智能制造
示范试点

全球领先的柔性自动化
生产线解决方案提供商

30%
税前利润投入
创新相关业务

左右

国内领先的医疗AI企业

29



有创新壁垒
有市场潜力
有全球化潜力
复星具备赢的优势
契合核心产业赛道

产业选择
1

产业并购
VC投资
合资合作
授权合作
产业蜂巢

进入产业

战略梳理
业务结构优化
人才引进与激励
研发创新投入
质量运营与流程

运营提升

供应链协同
营销协同
投资协同
资金协同
智能科技

生态协同

深度产业运营+产业投资双轮驱动

2 3 4

复星根植产业，亦有投资基因。多年积累的产业深度使复星能在全球把握更多投资机会，也使

复星具备赋能产业的能力，更能通过复星生态内的产业协同实现乘数效应。
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业
务
增
长

精
益
运
营

创
业
组
织

FES，即 FOSUN Entrepreneurship/Ecosystem System

复星FES系统主要模块

风
险
控
制

• 复星FES系统是一套运营+投资管理系统

• 复星FES系统总结提炼复星运营管理最佳实践，
赋能全球复星企业

• 复星FES系统服务产业投资助力核心业务板块成
长

• 复星FES系统致力于不断提升客户满意度，发展
“共创业”的精神，加强复星生态协同，助推公
司达成“高乘长”（“乘数性高速增长”）的经
营目标

生
态
乘
长

打造复星FES系统，产业+投资双轮驱动
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中国-全球双轮驱动

■ 在全球五大洲超过20
个国家和地区拥有深
度产业布局

全球化布局

全球化人才 ■ 110多位全球合伙人中有
10余位海外合伙人

全球化创新
■ 设立“上海-硅谷”全

球创新双总部， 在中
国、美国、印度等建
立互动一体化的医药
研发体系

■ 公司超四成收入来自
中国以外国家/地区全球化业务

美国
St.John
Studio 8
WEI
AmeriTrust
28 Liberty
Fourtrees
Everest

法国
Club Med
LANVIN
St Hubert
DJULA
TRIDEM
PAREF

巴西
Rio Bravo 
Guide

秘鲁
La Positiva

英国
Silver Cross
狼队
Thomas Cook
Resolution Property

葡萄牙
Fidelidade
Luz Saúde
Millennium BCP
Fosun Hive Iberia

奥地利
Wolford

俄罗斯
复星欧亚

德国
Tom Tailor 
H&A
NAGA
Koller
FFT

以色列
Sisram Med
AHAVA

日本
Tomamu
The Court
IDERA
MIRAI

澳大利亚
洛克石油

印度
Gland Pharma 
Delhivery
Ahuja

中国
复星医药
复宏汉霖
国药控股
复星星堡
豫园股份
老庙
舍得酒业
金徽酒
复星旅文
三亚亚特兰蒂斯
BFC外滩金融中心
鼎睿再保险
南京南钢
海南矿业
复星恒利证券
复星保德信人寿

意大利
Caruso
The Medelan
Sergio Rossi

比利时
IGI

新加坡
Fosun Hive Capital Management
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我们的追求
Our Pursuit
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文化
艺术

青年
创业

健康

教育

乡村
振兴

截至2020年底，上海复
星公益基金会共捐赠6.1
亿元人民币，每年支持
公益项目30余个，辐射
全球多个国家和地区

复星，立业为善

• 19场艺术展览
• 223场公共教育活动
• 100万+场馆人流

■ 复星艺术中心

• 4年来在全球共收到887个申请，覆盖42个国家
• 12个获奖团队进入复星体系孵化
• 荣获3项国际社会责任大奖
• 33家紧密合作的创业项目
• 5家签订商业合同

■ Protechting
全球青年创新创业大赛

• 复星医药向国际市场供应了超过2亿支注射用青蒿
琥酯，挽救了超过4000万重症疟疾患者，大部分
是5岁以下非洲儿童

■ 援非抗疟

■ 乡村医生项目

• 上海、东阳等城市开设9个太极抗帕公益班
• 自2015年起，已为近400位帕金森病患者开展数千

节太极公益课程，帮助他们改善病症

■ 太极抗帕
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35

MSCI

!"#$

恒生可持续发展企业基准指数成分股（前20％）
恒生ESG 50指数

备注1: 复星及/或复星成员公司所参加的以上国际倡议组织

%&'(1

A

2020年用水强度
292.3

吨/百万元人民币收入

2020年能耗强度
324.4

MWh /百万元人民币收入

2020年温室气体排放强度
130.7

吨/百万元人民币收入

复星基金会项目受益人数

> 22 百万人2

复星基金会累计捐款总额
> 6亿人民币

（2020 捐款约2.08亿人民币)

清洁技术总投资金额

> 50 亿人民币

2020年女性员工比例
47.2%

负责任的全球税务公民
复星集团税
务指导原则

全球合伙人

> 110 人

环境: 社会: 企业治理:

备注2: 仅包括截止2019年数据,2020年后抗疫受益人群众多，难以统计

关键绩效

ESG可持续发展



第一阶段：国内抗疫（2020年1月24日-3月1日）

第二阶段：驰援全球（2020年3月1日-至今）

• 2020 新冠疫情暴发，武汉“封城”，防疫物资告急。第一
时间，复星紧急启动医疗物资全球调配，仅用四天时间，将
5万件防护服从德国运到武汉等抗疫一线。这是中国第一批
从海外运回的大批量防护物资

• 凭借强大的全球化能力，我们从23个国家运回防护服、口罩、
呼吸机这些关键时刻的战略物资，为中国战胜疫情提供有力
支持

• 新冠疫情全球蔓延，我们以国际人道主义精神驰援全球抗疫，
积极推进疫苗研发落地

• 复星医疗在湖北前线的医护人员：275名+

• 武汉济和医院病人治愈出院：515名，死亡率为0，医护人员
感染率为0

• 以国际人道主义精神驰援全球抗疫，运送核酸试剂、呼吸机、
口罩、防护服、 防护手套等超1.47亿件；支援30+国家自主
研发的新冠病毒核酸检测试剂获中国药监局、欧盟CE认证、美

国FDA认证

• 与BioNtech合作基于mRNA技术平台的新冠疫苗研发，已在
中国香港、中国澳门投入使用，近日首批疫苗已运抵中国台湾
地区

• 驰援印度抗疫，提供逾20000台制氧机，10万只KN95口罩

复星战疫：全球能力 全球责任
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守护村医 脚踩泥土，点亮星光

乡村医生是促进社会共同富裕的重要力量之一。2017年底，复星基金会在国家卫健委指导下，联合中国人口福
利基金会等单位启动了“乡村医生健康扶贫”项目（简称“乡村医生项目”），为长期工作在基层的百万乡村医
生赋能，推动“健康中国梦”早日实现。

4年

219名驻点队员
覆盖全国16个省、市、自治区
72个国家重点帮扶县
（13个为“三区三州”深度贫困县，现已全部脱贫摘帽）

帮扶12545个行政村卫生室
守护23956名乡村医生
惠及300万户基层家庭
2021上半年获得的奖项：全国脱贫攻坚先
进集体，中华慈善奖 37（本页数据截止至2021年9月30日）



非洲抗疟 助力全球消除疟疾

“我们将携手抗疟专家及各
方资源，持续助力非洲等疟
疾高发地区普及疟疾相关知
识，提升医生与患者的疟疾
预防意识，积极投身于公共
卫生事业，为共建一个无疟
疾世界的美好目标
而持续努力。”

——郭广昌

2011-2021年，复星医药一共供应全球市场注射用青蒿琥酯数量。

拥有自主知识产权的创新药注射用青蒿琥酯Artesun®已经挽救的重症疟疾患者生命，
其中，大部分是5岁以下非洲儿童。

2亿支+

4000万
+
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给家更有力的保护 mRNA新冠疫苗

全球协作联合研发

持续保障大中华区疫苗供应，以期共筑中国全民免

疫长城

作为一款全球协作的疫苗，复必泰凝聚了中国科研

智慧和全球优秀医药企业创新能力，是中德合作促

进全球科研成果转化的典范。

复星依托自身医药产业的积累及全球化的科创布局，

通过国际合作布局了mRNA新冠疫苗，确保世界领

先的核酸疫苗mRNA路线，与其他技术路线疫苗共

同构成中国疫苗研发的联合方阵，为全球抗疫的决

定性胜利带来曙光。

2020年11月24日，mRNA新冠疫苗BNT162b2
中国内地II期临床试验启动

2021年2月27日，首批復必泰®疫苗
从德国运抵中国香港
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关注复星官方微信公众号
了解复星最新动态
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